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Política da Compuletra  
(Sistema Integrado de Gestão) 

 
 
A COMPULETRA LTDA, empresa que atua na área de prestação de serviços voltados à tecnologia da 
informação, está em harmonia com os princípios de qualidade, segurança da informação, gestão de 
serviços e gestão de continuidade de negócios, agregando valor à cadeia de suprimentos e 
remunerando o capital dos acionistas. As diretrizes básicas do seu Sistema Integrado de Gestão são 
fundamentadas no respeito aos seus colaboradores, clientes, acionistas, fornecedores, órgãos 
governamentais, à comunidade em que se insere e demais partes interessadas. 

  
A COMPULETRA LTDA busca melhoria contínua dos seus processos, produtos e serviços por meio de 
inovação, tecnologia e capacitação dos seus colaboradores. 
 

Nossos principais compromissos são: 
 

Prevenir 
a ocorrência de incidentes de segurança da informação 
decorrentes das suas atividades e parada dos seus serviços 
essenciais ao negócio; 

Melhorar 
continuamente o desempenho e a eficácia do Sistema 
Integrado de Gestão; 

Atender 
a legislação e os demais requisitos subscritos pela organização 
e partes interessadas relevantes, aplicáveis às suas atividades, 
produtos e serviços; 

Incentivar 
colaboradores e fornecedores a adotar boas práticas de 
gestão; 

Assegurar 
que a qualidade dos seus produtos e serviços atenda aos 
requisitos das partes interessadas; 

Prover 
recursos para implementação e manutenção do seu Sistema 
Integrado de Gestão. 

 
Todos os colaboradores são responsáveis pelo bom desempenho do Sistema Integrado de Gestão e por sua 
melhoria contínua. São responsáveis também, por manter a disponibilidade e continuidade dos serviços, a 
confidencialidade, a integridade e a acessibilidade das informações relativas aos processos, produtos e 
serviços da COMPULETRA LTDA a que tiverem acesso. Demais tópicos específicos são abordados pelos 
controles de segurança da informação. 


